Hvordan fa oppdatert sertifikater pa Mobile Iron.

Trykk pa Mobilelron ikonet pa telefonen
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Trykk pa Settings

Force Device Check-In
llekon serve

Update the status of this device on the Mol

Re-Enroll Davice

this device with the Mobilalron serer and install any updated configuration profiles.

Trykk s& pa Force Device Check-in.
NB!! Trykker man pa Re-Enroll Device kan man fa ugnskede endringer som feil standard epostkonto,
manglende signaturer og antall uker den har synket inn.

l

Etter litt tid s& skal mail starte a fungere igjen som normalt.

Om dette ikke fungerer ma det kjgres en Re-Enroll ( fortsetter a neste side )

Re-Enroll

Nar Re-enroll er kjgrt sa er det store muligheter for at enheter med flere epost kontoer far en endring
pa hvilken som er standard konto i Mobile Iron. Det samme vil da gjelde for hvor ofte enheten skal

synkronisere, kalender og signaturer.

F@r du trykker pa «re-enroll» i Mobil@work -appen sa bgr du kopiere signaturen din.



Det kan gjgres pa fglgende mate:
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Nar du har kopiert signaturen din gar du tilbake til Mobile@work-appen og gjgr som du gjorde
innledningsvis, ifelge guiden, og trykker pa re-enroll.

Nar re-enroll er ferdig kan du lime signaturen inn igjen under signaturer.

Endre standard konto:
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